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Άρθρο 187 
Αρµοδιότητες Κεντρικής Επιτροπής 
Διαµεσολάβησης 
 1.  Η Επιτροπή Εξετάσεων, η οποία είναι αρµόδια και έχει την 

ευθύνη για τη διεξαγωγή των γραπτών και προφορικών 
εξετάσεων και τη βαθµολόγηση των εξεταζόµενων προς τον 
σκοπό της διαπίστευσης των υποψήφιων διαµεσολαβητών.  

2.  Η Επιτροπή Εξετάσεων απαρτίζεται από τρία (3) µέλη, τα 
οποία προέρχονται από την Κεντρική Επιτροπή 
Διαµεσολάβησης, µε ισάριθµους αναπληρωτές, από τα 
οποία ένα, τουλάχιστον, είναι δικαστικός λειτουργός που 
προεδρεύει της επιτροπής.  

3.  Η Επιτροπή Εξετάσεων δύναται, ανάλογα µε τον εκάστοτε 
συνολικό αριθµό των εξεταζόµενων, να ορίζει δύο (2) 
επιπλέον µέλη, χωρίς αναπληρωτές, τα οποία πρέπει να 
έχουν την ιδιότητα του διαπιστευµένου διαµεσολαβητή  



 
Άρθρο 201 
Πρόγραµµα σπουδών 
 
1.  Η διαµεσολάβηση και λοιπές µορφές εναλλακτικής 

επίλυσης διαφορών. Η εξέλιξη του θεσµού διεθνώς. 
2.  Η Οδηγία 2008/52/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

και του Συµβουλίου της 21ης Μαΐου 2008 για ορισµένα 
θέµατα διαµεσολάβησης σε αστικές και εµπορικές 
υποθέσεις. 

3.  Θεµελιώδη χαρακτηριστικά, βασικές έννοιες και αρχές, 
ως και ορισµός του θεσµού της διαµεσολάβησης κατά 
το ελληνικό και ευρωπαϊκό δίκαιο. 

4.  Θεµελιώδεις έννοιες Ιδιωτικού Δικαίου. 
5.  Πεδίο εφαρµογής - Προϋποθέσεις υπαγωγής διαφορών 

στη διαµεσολάβηση. 
6.  Τρόποι προσφυγής στη διαµεσολάβηση – Συµφωνία 

υπαγωγής στη διαµεσολάβηση – Συνέπειες. 



Άρθρο 201 
Πρόγραµµα σπουδών 
7. Διαδικασία διεξαγωγής της διαµεσολάβησης. Στάδια. 
8. Νοµικοί παραστάτες και άλλα πρόσωπα. 
9. Πρακτικό διαµεσολάβησης - Εκτελεστότητα. 
10. Διαµεσολαβητής - Ρόλος - Ευθύνη διαµεσολαβητή. 
11.Κώδικας Πειθαρχικός και Δεοντολογίας. 
12. Δεξιότητες και τεχνικές διαµεσολάβησης – Τεχνικές 
Διαπραγµάτευσης και Επικοινωνίας - Βασικές έννοιες της 
ψυχολογίας στη διαµεσολάβηση. 
13. Προσοµοιώσεις διαµεσολάβησης. Πρακτική Εφαρµογή 
αυτών. 
14. Γενικό Εµπορικό Δίκαιο, Εταιρείες, Αξιόγραφα. 



 
Άρθρο 202 
Διαπίστευση διαµεσολαβητών 
 Α. Εξετάσεις - Γραµµατειακή υποστήριξη 
 
1.  Η Επιτροπή Εξετάσεων συνεδριάζει κατά την περίοδο 

των εξετάσεων.  
2.  Χρέη Γραµµατέα της Επιτροπής εκτελεί ένας ή 

περισσότεροι υπάλληλοι της Κεντρικής Υπηρεσίας του 
Υπουργείου Δικαιοσύνης, Διαφάνειας και Ανθρωπίνων 
Δικαιωµάτων ή των Δικαστηρίων ή άλλης δηµόσιας 
υπηρεσίας ή Ν.Π.Δ.Δ., οι οποίοι διατίθενται από την 
Υπηρεσία τους στην Επιτροπή Εξετάσεων µετά από 
σχετικό αίτηµά της.  

3.  Η Γραµµατεία µεριµνά για όλα τα καθήκοντα που της 
αναθέτει η Επιτροπή Εξετάσεων. 



 
Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής 
Εξετάσεων 
   
Ο τόπος, ο χρόνος και ο τρόπος διεξαγωγής των 
εξετάσεων καθορίζονται µε απόφαση της 
Επιτροπής Εξετάσεων, η οποία κοινοποιείται 
στους αδειοδοτηµένους φορείς κατάρτισης και 
αναρτάται στην οικεία ιστοσελίδα του Υπουργείου 
Δικαιοσύνης, Διαφάνειας και Ανθρωπίνων 
Δικαιωµάτων τουλάχιστον πριν από τριάντα (30) 
ηµέρες. 



Ανακοίνωση Επιτροπής Εξετάσεων 
(Γραπτές εξετάσεις) 
• Ηµεροµηνία 3 Νοεµβρίου 2018 
• Αίθουσα Τελετών Εφετείου Αθηνών (είσοδος από την 
κεντρική πύλη του Εφετείου επί της Κυρίλλου Λουκάρεως 
14) 

• Ωρα προσέλευσης 10.00 πµ 
• Χρονική Περίοδος 10.30-13.30 
• Ελάχιστη προβλεπόµενη αποχώρηση 60’ µετά την έναρξη 
των εξετάσεων 



 
Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής 
Εξετάσεων 
 2. Προϋπόθεση για τη συµµετοχή των υποψηφίων στις 
εξετάσεις είναι η υποβολή στην Επιτροπή Εξετάσεων 
αίτησης, η οποία πρέπει να συνοδεύεται από πιστοποιητικό 
του φορέα κατάρτισης, στο οποίο βεβαιώνεται ότι οι 
υποψήφιοι διαµεσολαβητές έχουν λάβει τη βασική 
εκπαίδευση και κατάρτιση, κατά τα οριζόµενα στον νόµο. 



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
• Η Επιτροπή Εξετάσεων ορίζει τους τρόπους υποβολής 
της αίτησης καθώς και των συνοδευτικών εγγράφων.  

• Σε κάθε περίπτωση η αίτηση συνοδεύεται από παράβολο 
εκατό (100) ευρώ υπέρ του Δηµοσίου, το οποίο µπορεί να 
αναπροσαρµόζεται µε κοινή απόφαση των Υπουργών 
Οικονοµικών και Δικαιοσύνης, Διαφάνειας και 
Ανθρωπίνων Δικαιωµάτων. 



Ανακοίνωση Επιτροπής Εξετάσεων 
(Γραπτές εξετάσεις) 
• Αίτηση συµµετοχής αποκλειστικά στον Φορέα  Κατάρτισης 

(11-22 Οκτωβρίου 2018) 
• Συνοδεύεται από το απαραίτητο αποδεικτικό επιτυχούς 
εκπαίδευσης – κατάρτισης του Φορέα Κατάρτισης και από 
παράβολο 100 ευρώ υπέρ του Δηµοσίου (Διπλότυπο 
είσπραξης Δ.Ο.Υ. ΚΑΕ 3741). Δεν υποστηρίζεται η 
δυνατότητα έκδοσης από το e-paravolo). Το παράβολο θα 
προσκοµιστεί υποχρεωτικά κατά την εξέταση µε ποινή 
ακυρότητας της συµµετοχής. 



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
• Στις γραπτές εξετάσεις οι υποψήφιοι διαγωνίζονται σε 
εβδοµήντα (70) ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής και δύο 
(2) ερωτήσεις µε απαντήσεις σύντοµης ανάπτυξης έως 
εκατό πενήντα (150) λέξεων η κάθε µία. 

• Η βαθµολόγηση γίνεται σε κλίµακα των εκατό (100) 
µονάδων.  

• Κάθε σωστή απάντηση στις ερωτήσεις πολλαπλής 
επιλογής αντιστοιχεί σε µία µονάδα.  

•  Τα αποτελέσµατα των γραπτών εξετάσεων 
ανακοινώνονται υποχρεωτικά εντός τριάντα ηµερών από 
το πέρας τους. 



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
•  Αν ένας από τους υποψήφιους δεν είναι παρών στην αίθουσα 
κατά την στιγµή της έναρξης εκφώνησης των θεµάτων 
αποκλείεται από τις εξετάσεις. 

•  Οι υποψήφιοι γράφουν σε οµοιόµορφο χαρτί, που τους 
χορηγείται από την Επιτροπή Εξετάσεων και φέρει τη 
µονογραφή ενός εκ των µελών της Επιτροπής.  

•  Το γραπτό δεν πρέπει να φέρει στο σώµα αυτού υπογραφή ή 
άλλο διακριτικό γνώρισµα πλην των ατοµικών στοιχείων του 
υποψηφίου στο πάνω αριστερό µέρος της πρώτης σελίδας του 
γραπτού.  

•  Αφού γίνει η παραβολή µε επίδειξη του δελτίου αστυνοµικής 
ταυτότητας ή άλλου αποδεικτικού ταυτοπροσωπίας, οι ενδείξεις 
των ατοµικών στοιχείων του καλύπτονται µε αδιαφανή ταινία, η 
οποία αφαιρείται µόνο µετά την οριστικοποίηση της 
βαθµολογίας παρουσία όλων των µελών της Εξεταστικής 
Επιτροπής. 



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
• Μετά την ολοκλήρωση των γραπτών εξετάσεων κατά τα 
οριζόµενα στις προηγούµενες παραγράφους, οι 
επιτυχόντες σε αυτές υποψήφιοι καλούνται εντός πέντε 
εργασίµων ηµερών σε προφορικές εξετάσεις ενώπιον της 
Επιτροπής Εξετάσεων προς διαπίστωση της επάρκειας 
των γνώσεων και δεξιοτήτων για διεξαγωγή 
διαµεσολάβησης.  

• Οι προφορικές εξετάσεις συνίστανται στην εξέταση από 
τουλάχιστον δύο µέλη της Επιτροπής Εξετάσεων επί των 
τεχνικών της διαµεσολάβησης µε χρησιµοποίηση ρόλων 
και προσοµοιώσεων κατά τα συνήθη πρότυπα που 
εφαρµόζονται διεθνώς.  



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
• Η επίδοση των υποψηφίων στις προφορικές εξετάσεις 
αξιολογείται µε βάση συγκεκριµένα κριτήρια αξιολόγησης, 
τα οποία ορίζονται από την Κεντρική Επιτροπή 
Διαµεσολάβησης µετά την σύσταση και έναρξη 
λειτουργίας της. 

•   Επάρκεια συντρέχει, όταν ο υποψήφιος διαµεσολαβητής 
έχει ανταποκριθεί επιτυχώς σε περισσότερες από τις µισές 
απαιτούµενες διαµεσολαβητικές ικανότητες και δεξιότητες 
βάσει των κριτηρίων αξιολόγησης και δεν έχει επιδείξει 
κάποια µορφή απαγορευµένης συµπεριφοράς σύµφωνα 
µε την βαθµολόγηση των εξεταστών. 



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
• Επιτυχόντες είναι εκείνοι που έχουν επιτύχει µέσο όρο 
των δύο εξετάσεων, γραπτών και προφορικών, 
τουλάχιστον 70%.  

• Οι προφορικές και οι γραπτές εξετάσεις ολοκληρώνονται 
σε µία περίοδο. 

• Η απόφαση της Επιτροπής Εξετάσεων γνωστοποιείται 
στην Κεντρική Επιτροπή Διαµεσολάβησης, η οποία 
διαπιστεύει τους οριστικούς επιτυχόντες. 

  
 



Β. Τρόπος, κριτήρια, προϋποθέσεις και όροι 
εξετάσεων ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων 
•  Ο υποψήφιος διαµεσολαβητής που απέτυχε σε τρεις (3) εξεταστικές 
περιόδους, οφείλει να προσκοµίσει νέο πιστοποιητικό εκπαίδευσης 
από φορέα κατάρτισης, προκειµένου να έχει εκ νέου δικαίωµα 
συµµετοχής στις εξετάσεις. 

•  Μετά την ανακοίνωση των αποτελεσµάτων και εντός 15 ηµερών, η 
Επιτροπή Εξετάσεων ορίζει ηµεροµηνία κατά την οποία οι 
αποτυχόντες υποψήφιοι δύναται να λάβουν γνώση των γραπτών τους 
και της προφορικής τους βαθµολογίας, χωρίς να έχουν δικαίωµα 
αναβαθµολόγησης. Μετά την πάροδο της ανωτέρω προθεσµίας τα 
γραπτά και οι προφορικές βαθµολογίες καταστρέφονται. 

•  Για την επίλυση οποιουδήποτε ζητήµατος ανακύπτει σχετικά µε την 
εφαρµογή ή ερµηνεία του παρόντος άρθρου αρµόδια είναι η Κεντρική 
Επιτροπή Διαµεσολάβησης. 



Ενδεικτική αναφορά θεµάτων 
προηγούµενων εξετάσεων 
•  Πλεονεκτήµατα της διαµεσολάβησης έναντι της δικαστική οδού 
•  Ρόλος του παραστάτη δικηγόρου 
•  Τεστ ρεαλισµού θέσης (πραγµατικότητας) 
•  Τεχνικές άρσης αδιεξόδου 
•  Αρχές ουδετερότητας και αµεροληψίας 
•  Επαναδιατύπωση 
•  Ενσυναίσθηση 
•  Ενεργητική ακρόαση 
•  Πότε προτείνει το δικαστήριο προσφυγή στη διαµεσολάβηση 
•  Τί πρέπει να περιλαµβάνει το Πρακτικό Διαµεσολάβησης 
•  Κώδικας Δεοντολογίας 
•  Ορισµός Διασυνοριακής διαφοράς  


