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www.thomik.gr

ENHMEPQTIKO AEATIO

KATABOAH AZOQAAIZTIKQN EIZO0OPQON ME NIZTQTIKEZ
KAPTEZ

2a¢ yvwpifoupe OTI gival d1aB€oiun yia Toug ac@aliopévoug tou ETAA/TAN
kal ETAA/TEAA n diadikaoia KatafoAng Twv ac@aNOTIKWVY EI0QPOPWYV TOUG UE
TNOTWTIKEG KAl XPEWOTIKEG KAPTEG ETE Kal GAAwv Tpatrefwyv péow Tou i-bank
Simple Pay 1ng EBvikng Tpatrelag.

Emiong oag evnuepwvoupe 6T ouviopa Ba  eivar ot didBeon Twv
A0QOANIOUEVWY  pag n  duvatotnTa TTANPWUNAG TWwV EI0QOPWYV TOUG OTO
ETAA/TAN kai ETAA/TEAA kai hge Tn Xpnon XPEWOTIKAG i TMIOTWTIKAG KAPTAG
NG EBvIKAG Tpdatredag yéow NG epappoyng Internet Banking.

ENHMEPQ2H THZ ETE INA TO i-bank simple pay

H Tpameld pag, ota mmAaiola avaBaduiong TNG oUVEPYATIiag JAG TTPOCQEPEI
OTOUG A0QAANIOUEVOUG 0ag T duvatoTnTa £€60PANCONG TWV OPEIAWY TOUG TTPOG
Tov Topéa oag 1600 péow Tou Internet Banking 6co kai péow NG véag
S1adIKTUAKNAG TTAATQOPUAG TTANPpWHWYV Simple Pay (www.simplepay.qgr).

To i-bank Simple Pay €ival n véa utnpedia nNAEKTPOVIKWY TTANPWHUWY TNG
EBvikig Tpdmelag, MEOW TNG OTIOIAG WTTOPOUV VA  TTPAYMOTOTTOIOUVTAI
TTANPWHEG TTPOG OAEG TIG OCUVEPYACOPEVEG ETTIXEIPACEIC KAl QOPEIG, OTTWG
AEKO, Anudéoieg Ymrnpeoieg, Mn Kpatikoug Opyaviopoug, ETaipeieg KivntAg &
2100epng TnAepwviag, Ac@alioTikéG ETaipieg, Ao@alioTikd Taueia K.a. HE
xpéwon Aoyaplaouou Tou  Tnpeeital otnv EBvikA Tpdtmela, péow TNG
uttnpeoiag i-bank Internet Banking. ETriong, o1 TTANPWPEG PTTOPOUV VO
TTPAYMATOTTOIOUVTAI KOl ME  XPEWON XPEWOTIKAG 1 TIOTWTIKAG KAPTAG
MasterCard 1 Visa, ekdooewg EBvikAc Tpdamelag 1 AAANG nuedatAc R



aAANODATIAG TPATTECAG | XPNUATOTTIOTWTIKOU opyaviopou. H utrnpeoia i-bank
Simple Pay mrapéxetal 24 wpeg 10 24wpo, 365 nuéEPES TO XPOVo.

O1 TTANPpWEG TTPayPaTOTTOIOUVTAl EUKOAQ, YPriyopa Kal atTAd, akoAouBwvTag
TA TTAPAKATW BrAuarta:

1. Eyypaon otnv utrnpeaia.

2. EmAoyn TG TTANPWWUAG TTOU TTPETTEl VA TTPAYUATOTTOINOEI.

3. 2UPTTAApWON TWV ATTAPAITATWY OTOIXEIWV TNG TTANPWUNAG.

4. Aigvépyela TNG TTANPWHNG €iTE PE XPEWON Aoyapliaouou TTOU TNnPEITal
otnv EBvikn Tpdmela €ite ye Xpnon XPEWOTIKAG 1 TMOTWTIKAG KAPTAG
ekdboewg EBVIKAG Tpatreag 1 AAAWV TpaTTECWV.

5. H mAnpwpn oAokAnpwvetal aueca. EmimAéov, n utnpeoia i-bank
Simple Pay trapéxel Tn duvaroTnTa:

. Anuioupyiag Kai dIaxeipIong TTPOCWTTIKOU TTPOWIA.

. ATTOBAKEUONG TWV OTOIXEIWV TwV CUVAANQYWV, WOTE VA PNV
XPEIGdeTal va €I0AyovTal T OToIXEia €k véou KABE @opd TTou
TTPETTEI VA TTPAYUOTOTTOINOEI pia TTANPW.

. TriPNONG Kal ATTEIKOVIONG TOU I0TOPIKOU TWV CUVOAAQYWV.

To Contact Center 1ng¢ EBOvikng Tpamelag Ppioketar otn 81460 Twv
OUVOAAACOOUEVWY 24 WPEG TO 24WPO Kal TTAPEXEI ECUTTNEETNON OXETIKA ME
TNV utinpecoia i-bank Simple Pay. KAjon oto 181818 ammd o1aBepd f Kivntod
TNAEQWVO (a1Td EAAGDQ) ] 010 +30 210 48 48 484 (a116 TO £CWTEPIKO).

MNa TTEPIOCOTEPES TTANpoopicg:www.simplepay.gr,e-maill:
customer.service@nbg.gr




